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1. Participdacia verejnosti v ramci tvorby verejnych politik

Verejné politiky su tou sférou, v rdmci ktorej verejnd sprava prostrednictvom svojich
organov velmi intenzivne vstupuje do viacerych, vzajomne prepojenych a nezriedka aj
prelinajucich sa procesov. Verejna sprava navyse, ako konstatuje Klimovsky (2014), v tychto
procesoch plni viaceré roly. V niektorych pripadoch je inicidtorom otvorenia nejakej témy,
vinych pripadoch je facilitdtorom prebratia otvorenej témy do politickej agendy, inokedy
pésobi ako rozhodovaci subjekt, no takmer vidy su sverejnou spravou spojené
implementacné procesy a procesy evalua¢ného charakteru. Délezitym momentom je pri tom
skutoc€nost, Ze verejna sprava nep6sobi v Ziadnom pomyselnom vakuu. Naopak, jej aktivity
su ovplyviiované inymi subjektmi, ktoré casto byvaju v poziciach jej klientov, teda
spotrebitelov jej sluzieb. V tomto kontexte celkom prirodzene dochadza k vytvaraniu trecich
ploch. Tieto su nasobené poziadavkou na spolupbsobenie klientov pri tvorbe verejnych
politik, teda na participativnu tvorbu verejnych politik (Klimovsky, 2008).

Participacia verejnosti (bez ohfadu na to, ¢i ide o participaciu institucionalnu, alebo
individualizovanu) je vidy pre zainteresované organy verejnej spravy akousi vyzvou.
Zamestnanci tychto orgdnov totiz vstupuju do interakcie s jednotlivcami iskupinami
jednotlivcov, ktori maju nezriedka odliSné zaujmy a ocakavania. Tieto vyplyvaju zo
statusovych pozicii, deklarovanych ilatentnych cielov, ako aj zsocidlno-kulturneho
prostredia, z ktorého participujuci jednotlivci a skupiny tychto jednotlivcov pochadzaju.
Diverzita participujucich subjektov vytvdra nesmierny tlak na zamestnancov verejnej spravy.
Ukazuje sa pri tom, Ze iked legalisticky pristup zarucuje univerzalne unifikovany pristup
k vSetkym klientom, prave jednotnost a nereflektovanie niektorych 3pecifik moze
v koncenom dosledku viest nielen k nedorozumeniam, ale aj k neZiaducej exkluzii. Na tuto
skutocnost upozorniuje napr. Ostrom (1990), ked zdoérazriuje potrebu modifikacie
zavedenych pravidiel aich prispésobovanie konkrétnym podmienkam s cielom zvysit
robustnost systému spravy veci verejnych a jeho schopnost reagovat aj na nepredvidané,
respektive doteraz nepoznané zmeny.

Podla prace, ktorej autorom je Fung (2006), sa pri snahe o poznanie participa¢nych
fenoménov musime zameriavat na tri dimenzie participacie:

1. kto participuje

2. akym spbsobom dochadza k vymene informdcii a rozhodnutiam

3. aka je suvislost medzi diskusiou a verejnou akciou.

Kvalitativne poznanie tychto dimenzii determinuju komplexné fenomény, akymi su
napr. transparentnost a otvorenost, dévera medzi spolupracujucimi subjektmi, snaha
o uc¢inné riesSenia, poziadavka na ekonomicku efektivnost a podobne. Celu situaciu este
komplikuje to, Ze tieto dimenzie su inak vnimané zvnutra participacie, a inak zvonku. | preto
je nevyhnutnou sucastou hodnotenia pilotnych projektov tiez tzv. sebahodnotenie, ktoré
realizuje monitorovaci tim v Uzkej spolupraci so vSetkymi zainteresovanymi stranami
(rieSitelmi pilotnych projektov). Tento dokument predstavuje usmernujici metodicky
materidl, ktorého obsahom je stanovenie vyznamu, cielov a postupov tykajucich sa
sebahodnotenia pilotnych projektov.
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1.1. Analyticky ramec pre monitorovanie vybranych
participacnych procesov

Hodnotenie participdcie verejnosti pri tvorbe verejnych politik v sebe ukryva niekolko
poziadaviek, ktoré musia byt splnené, aby samotné hodnotenie ponuklo zmysluplné
odpovede na zakladné otazky. Tieto otazky sa pri tom tykaju tychto oblasti:

1. spOsob vytycenia cielov a ich spravne nastavenie
2. dopady participacie verejnosti na ucastnikov, na politiky, na vladnutie ako
také
metody zapdjania verejnosti a ich vhodnost a primeranost
4. komunikacia medzi organmi verejnej moci a verejnostou a jej dostatoc¢nost,
otvorenost a zrozumitelnost
5. charakter spoluprace vramci participacnych procesov (partnerstvo vs.
subordindcia).

Takéto vymedzenie moznych hodnotenych oblasti pomaha zamerat monitorovaci
proces. Tento vSak nesmie opomenut prierezové principy, ktoré sa tykaju vsetkych tychto
oblasti. V sulade s dokumentom , Analyticky ramec pre planovanie a hodnotenie projektov
verejnej participacie”, ktory bol spracovany J. Plichtovou a A. Sestdkovou (2018) boli
identifikované klucové principy monitoringu a evaluacie pilotnych projektov. Z hladiska
zmysluplného a efektivneho monitoringu sa monitorovaci proces zameria na nasledujluce
principy:

e inkluzivnost

e reprezentativnost

e spravodlivost

e transparentnost a nezavislost.

w

Inkluzivnost zodpovedd poZiadavke na nevyluCovanie Ziadnej skupiny potencidlnych
zainteresovanych subjektov a to bez ohladu na priamost ich zainteresovanosti. Za Ucelom
ziskania relevantnych dat bude nutné zamerat sa predovsetkym na zodpovedanie
nasledujuceho okruhu otdzok:

- Identifikovali a oslovili organizatori vietky zainteresované strany?

- Nie su slabsi Ucastnici vyluceni, marginalizovani alebo diskriminovani?

- Konaju sa stretnutia v takom ¢&ase, aby nikoho z Ucasti nevylucovali?

- Poskytli administratori primeranu asistenciu tym, ktori by sa inak nemohli zi¢astnit (napr.
hradit cestovné naklady, zabezpecit starostlivost o deti a pod.)?

- PouZival sa jazyk, ktory je zrozumitelny vSetkym ucastnikom?

- Bol participaény proces nastaveny tak, aby vSetci u¢astnici chapali, ¢o sa v iom deje?

Reprezentativnost je principom, ktory odzrkadluje jednak distribuciu ,hlasov” pri
rozhodovani a jednak vypocutie r6znorodych stran pri reSpektovani existujucej diverzity.
Relevantné data budd ziskavané najmad prostrednictvom zodpovedania tychto
monitorovacich otazok:
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- Su zastupené nazory a pozicie vSetkych, ktorych sa rozhodnutie tyka?

- VyuZili administratori pri osloveni dotknutych Siroku Skalu dostupnych prostriedkov?

- Existuje medzi participujucimi primerana diverzita z hladiska etnicity, veku, rodu, vzdelania
7P

- Boli oslovené mienkotvorné osobnosti, neformadlne autority v miestnej komunite, miestni
aktivisti...?

Mimoriadne senzitivnym principom, ktory je sledovany v ramci planovaného
monitoringu, je spravodlivost. Odhliadnuc od mnoiZstva réznych vymedzeni spravodlivosti
plati, Ze pri sledovani participatnych procesov bude nutné zamerat sa najma na
zodpovedanie tychto otazok:

- Diskutuje sa aj o hodnotach, ktoré suvisia s odliSnymi perspektivami (napr. katolici —
liberali)?

- Je v centre zdujmu dobro celku alebo prevazuju len osobné a skupinové zaujmy?

- Mal kazdy zainteresovany rovnaku $ancu vyjadrit sa?

- Bola ucast verejnosti bez bariér?

- Dostali jednotlivé pozicie/skupiny rovnaky priestor pre vyjadrenie svojich zaujmov, hodn6ét,
navrhov atd.?

- Bol facilitator verejnych diskusii nestranny?

- Zavatzila kvalita argumentov a nielen socidlna pozicia hovoriaceho?

- PouZiva sa jazyk, ktory je zrozumitelny vSetkym ucastnikom?

- Bol proces nastaveny tak, aby vSetci zucastneni chapali, Co sa v nom deje?

Poslednym, nemenej dolezitym principom, ktory bude sledovany a vyhodnocovany v
rdmci monitoringu, je princip transparentnosti a nezavislosti rozhodovania. Tento zodpoveda
pozZiadavke, aby mali zainteresované strany volny pristup k relevantnym zdrojom
(informacnym) a zdrovenn aby nedochadzalo k narudsaniu nezavislosti rozhodovacieho
mechanizmu prostrednictvom nerovnej, resp. asymetrickej distribucii informdcii. Za tymto
Ucelom budu sledované predovsetkym tieto otazky:

- Boli organizatori a facilitatori na sebe nezavisli?

- Boli organizatori a facilitatori vnimani ako nezavisli aj zo strany verejnosti?

- Boli vSetci zainteresovani nezavisli od sponzorov?

- Boli vSetky informacie otvorené a dostupné?

- Existoval jasna komunikacia o dévodoch, preco niektoré informacie neboli zverejnené?
- Ako bola zabezpecend doéveryhodnost informacii?

- Boli informacie vyvazené? (zahfnali r6zne pozicie a perspektivy)?
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2. Vyznam sebahodnotenia

Vo vseobecnosti mozno pod sebahodnotenim (autoevaluaciou) rozumiet celkové
zhodnotenie nejakej ucelenej aktivity z hladiska jej planovanych cielov, realizovanych aktivit
i dosiahnutych vysledkov. Podstatnou d¢rtou sebahodnotenia je pri tom fakt, Ze
sebahodnotenie je realizované z vnutornych kapacit a ide tak o pohlad ,zvnudtra“. V tomto
kontexte je nutné zohladriovat pravdepodobnu subjektivitu ziskanych Udajov (najma udajov
kvalitativneho charakteru) a pri ich analyze a interpretacii je preto vhodné kombinovat
kvalitativne Udaje stakymi kvantitativnymi udajmi, pri ktorych je moZnost subjektivita
limitovana, pripadne vylucena.

Beruc do Uvahy potreby, ktoré ma saturovat projekt ,,Podpora partnerstva a dialogu
v oblasti participativnej tvorby verejnych politik, sebahodnotenie vybranych 12 pilotnych
projektov povedie predovsetkym k ziskaniu analyticko-Statistickych Udajov kvalitativheho
i kvantitativneho charakteru, ktoré budu vypovedat o sidéasnom stave a moznostiach
participacie na Slovensku. Vystupy sebahodnotenia budd jednym z hlavnych podkladov pri
definovani daldich strategickych ramcov a krokov, ktoré bude USV ROS vo vztahu z inkldzii
verejnosti do tvorby verejnych politik v rdmci svojej ¢innosti presadzovat a plnit.

Vdaka ziskaniu a analyze relevantnych kvalitativnych a kvantitativnych udajov o
participacii na zaklade komplexnej analytickej ¢innosti bude mozné vyhodnotit potrebu
pripadnych zmien legislativneho ramca tykajuceho sa zacleriovania verejnosti do tvorby
verejnych politik. Okrem toho analytické vystupy poukdzu na oblasti, v ktorych bude
potrebné podporovat budovanie kapacit v prostredi verejnej spravy ato prostrednictvom
Specializovaného vzdeldvacieho programu pre zamestnancov verejnej spravy. Ziskané
a analyzované kvalitativne i kvantitativne udaje budu transformované do suboru poznatkov
a skusenosti. Tieto sa stanu podkladom vysSie uvadzaného vzdeldvacieho programu, ¢im sa
prispeje k celkovej udrzatelnosti tejto aktivity a o zdroven povedie k podpore presahu
vyznamu tejto aktivity daleko ,za hranice” sledovanych 12 pilotnych projektov.
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3. Ciele a vystupy sebahodnotenia

Cielom tohto sebahodnotenia je v prvom rade poskytnutie verného obrazu

realizovanych aktivit a dosiahnutych vysledkov projektovym timom implementujucim 12
vybranych pilotnych projektov. Konkretizacia takto definovaného ciela vedie k nasledujdcim
trom cCiastkovym ciefom:

1) Spoznanie vlastnych vysledkov

Sebahodnotenie umozni zosumarizovat a zaroven kvalitativne vyhodnotit dosiahnuté
vysledky. Tieto mozu byt vnimané z réznych uhlov a miera naplnenie cielov pilotnych
projektov modze viest k diferencovanému vnimaniu zo strany roéznych subjektov.
Konfrontacia vnimania dosiahnutych vysledkov tak umozni zapojenym subjektom
nielen spoznat vlastné wvysledky, ale zaroven odhali, nakolko sa vnimanie
dosiahnutych vysledkov liSi v perspektive tychto zapojenych subjektov.

2) Identifikacia problémovych oblasti

Jednou z kluc¢ovych sucasti sebahodnotenia je odhalenie tzv. problémovych oblasti.
Nevyhnutnym predpokladom pri tejto aktivite je schopnost kriticky nazerat na vlastné
aktivity animi dosiahnuté vysledky. Tato sucast sebahodnotenia vyznamnym
sposobom poukazuje na to, ako zapojené subjekty vnimaju vlastné aktivity
a dosiahnuté ciele z hladiska problémov, ktoré sa objavili, a ako tieto zapojené
subjekty dokadzu vnimat identifikované problémy v kontexte spoluprace s dalSimi
subjektmi.

3) Vytvaranie moznosti pre prijatie napravy

Riadnou sucastou plnohodnotného sebahodnotenia je identifikacia a pripadny navrh
moznosti pre prijatie napravy v tych oblastiach, kde boli identifikované problémy pri
dosahovani planovanych vysledkov, pripadne v oblastiach, kde doslo k Uplnému
zlyhaniu a nenaplneniu planovanych vysledkov.

Vystupy sebahodnotenia mozno z hladiska miery ich spracovania rozdelit do dvoch
zakladnych skupin:

Do prvej skupiny patria vSetky dokumenty obsahujuce primarne (kvalitativne aj
kvantitativne) Udaje. Ich zbieranim a zorad'ovanim sa vytvori unikatny archiv. Cast
z tychto dokumentov vsak vo svojej nespracovanej podobe nebude k dispozicii
verejnosti (ide otaké dokumenty, ktoré budu charakterizované ako interné
dokumenty sluzZiace vyluéne pre potreby sebahodnotenia pilotnych projektov — napr.
priebezne odovzdavané narativne sebahodnotiace spravy). Naopak, niektoré
dokumenty budu k dispozicii aj SirSej verejnosti, najma odbornej verejnosti.

Druhd skupina pozostava z dokumentov obsahujucich sekundarne udaje (t.j.
spracované primdrne Udaje) a tieto dokumenty budud povinne diseminované Sirokej
verejnosti. NajdolezitejSim z nich je katalég prikladov dobrej praxe (resp. kataldg
»pribehov vitazov”) z prostredia pilotnej schémy. Tento katalég bude predstavovat
pohlad na pilotnd schému ,zvnutra” (tzv. zainteresovany pohlad). Jednotlivé priklady
budd zamerané najma na zdokumentovanie priebehu, postupov, rizik, bariér, miery
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zapojenia verejnosti/zainteresovanych skupin, postavenia a Uloh subjektov verejnej
spravy, mimovladnych organizacii a inych v procese pripravy a tvorby sledovanych
verejnych politik ato na Styroch réznych drovniach (ndrodna uroven, regiondlna
uroven, mikroregionalna uroven a komunalna/lokalna Uroven). Do tejto skupiny vSak
patria aj ostatné diseminaéné vystupy, ktoré su planované v rdmci projektu ,Podpora
partnerstva a dialégu v oblasti participativnej tvorby verejnych politik“.
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4. Casovy harmonogram sebahodnotenia

Predpokladom zmysluplného sebahodnotenia je ¢asovo zladend distribucia uUloh tych

subjektov, ktoré si do sebahodnotenia zapojené. KedZe ide o proces dotykajuci sa celej
realizacie projektu, aktivity sebahodnotenia su pldnované na celé relevantné obdobie
(Schéma ¢. 1).

Schéma €. 1: Plan aktivit sebahodnotenia (Ganttov diagram)

Ativity 2017 2018 2019 2020
9fw0]11[12[1[2]3]a[s5]6[7[8]9]10[11[12[ 1[2]3]a[5]6[7[8]9]10[11[12[ 1[2]3]4]5
Aktivity na strane zapojenych subjektov
Zber dotaznikov | | | | | | | -

Odovzdanie sprav

Vykazy a interné dokumenty

Pozorovania/rozhovory/fokusové skupiny

Aktivity na strane USV ROS

Spracovanie zozbieranych udajov

Poskytnutie spétnej vizby k spravam

Konzultacie k sebahodnoteniu

Priprava podkladov pre katal6g dobrej praxe

Spracovanieafinaliza’ciakatalégudobrejpraxe| I | I | | I | I | | |

Realizécia/zber na zéklade podnetu

Sebahodnotenie bude koordinovat USV ROS, pricom bude uzko spolupracovat so

vSetkymi zapojenymi subjektmi do 12 vybranych pilotnych projektov. Pokial ide o zapojené
subjekty, tieto budl mat pri zbere Gdajov nasledujdce ulohy:

Zastupcovia zapojenych subjektov budu osloveni prostrednictvom postojového
dotaznika so Ziadostou o jeho vyplnenie. Distriblcia a zber tohto dotaznika prebehne
vdvoch etapach: 1) v uvodnych troch mesiacoch implementacie 12 pilotnych
projektov a 2) v priebehu troch mesiacov po skonéeni tychto pilotnych projektov.
Vybrani zastupcovia 12 pilotnych projektov budlu spracovavat a poskytovat
sebahodnotiace narativne sprdvy v trojmesaénych intervaloch, ato od zaciatku
realizacie tychto pilotnych projektov az do ich ukoncenia.

PriebeZne, pocas celej doby realizacie pilotnych projektov, budi poskytovat zapojené
subjekty vSetky povinné vykazy ainterné dokumenty, ktoré taktiez pomoziu pri
sebahodnoteni a pri formulacii spatnej vizby zo strany USV ROS.

Na zaklade podnetov, tak zo strany zapojenych subjektov ako aj zo strany USV ROS,
budu vyuZivané aj iné ndstroje (napr. pozorovanie ¢i rozhovory). Ich vyuZitie bude mat
charakter ad hoc (prileZitostného) vyuZitia a bude suvisiet s realizaciou pilotnych
projektov a s dianim ,vnutri“ tychto projektov.

USV ROS, resp. skupina vybranych zamestnancov USV ROS, bude plnit nasledujtce tlohy:

PriebeZne, pocas celej doby realizacie pilotnych projektov bude zbierat a spracovavat
relevantné udaje poskytnuté zo strany jednotlivych pilotnych projektov.

K sebahodnotiacim narativnym spravam bude spracovavat a poskytovat spatnu vazbu
a to vtrojmesacnych intervaloch, aby dana spatna vazba nadvazovala na jednotlivé
narativne spravy.
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e V priebehu celej realizdcie pilotnych projektov je USV ROS pripraveny poskytovat
konzultacie tykajuce sa tychto pilotnych projektov. Konzultacie budd bud
individualizované pre potreby konkrétneho pilotného projektu, alebo skupinové, teda
upravené pre potreby viacerych alebo vsetkych projektov. Ku konzultacidm pri tom
mbZe dochadzat tak na zaklade Ziadosti zastupcov zapojenych subjektov, ako aj na
zaklade podnetu USV ROS, a to predovietkym v pripade podnetov poukazujucich na
existenciu moznych problémov.

e Jeden z hlavnych vystupov sebahodnotenia bude katalég prikladov dobrej praxe,
resp. kataldg s ,,pribehmi vitazov”. Tento kataldg sa zacne pripravovat v spolupréci so
zapojenymi subjektmi a to priblizne od polovice realizacie 12 vybranych pilotnych
projektov, kedy uz bude moziné identifikovat a aspori predbezne popisat niektoré
pozitivne procesy. K finalizacii vyberu prikladov dobrej praxe a k ukonceniu
spracovania tohto planovaného vystupu dbjde aZ v zaverecnej etape projektu a teda
s urCitym ¢asovym odstupom od ukoncenia sledovanych 12 pilotnych projektov.

Vsetky Udaje budu zbierané v sulade s uz popisanym c¢asovym harmonogramom a
prostrednictvom ndstrojov uvadzanych v nasledujlcej ¢asti. Z hladiska iniciacie zberu mozno
konstatovat, Ze zber Udajov sice prebehne v sulade s planom, no tento pripusta flexibilitu
a zber niektorych Udajov moézu iniciovat aj samotné projektové timy. Ako priklad moéze
posluzit identifikovanie zaujimavej situacie, ktora si vyziada Specificky zber dajov s ciefom
analyzovat napr. pri¢iny vzniku danej situdcie.
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5. Nastroje zberu udajov pre ucely sebahodnotenia

Zber Udajov pre Ucely sebahodnotenia zahitia niekolko nastrojov, a to s cielom ziskat,
resp. zozbierat ¢o najvacsi objem relevantnych kvantitativnych aj kvalitativnych udajov, ktoré
nasledne mézu byt analyzované.

5.1. Interné dokumenty pilotnych projektov

Kazdy pilotny projekt bude produkovat interné dokumenty tykajuce sa ,Zivota“
(realizdcie) daného projektu. Ide napr. zaznamy o uskutocnenych aktivitach, zapisnice z
uskutocnenych porad &i stretnuti.

Zakladné nalezitosti nastroja:

e typ zberu: priebezny zber

e obdobie/termin zberu: od zaciatku realizacie pilotnych projektov az do ukonéenia ich
realizacie

e ciel: poskytnutie oficidlnych udajov o ,Zivote” pilotnych projektov

e zostavovatel/poskytovatel: zamestnanci zapojenych subjektov.

5.2. Medialne vystupy a oficialna komunikacia navonok

Riadnou sucéastou diseminaéného planu kazdého pilotného projektu je komunikacia
projektu, jeho aktivit a vysledkov navonok prostrednictvom medidlnych vystupov (napr.
tlaCovych sprav).

Zakladné naleZitosti nastroja:

e typ zberu: priebezny zber

e obdobie/termin zberu: od zaciatku realizacie pilotnych projektov az do ukoncenia ich
realizacie, pripadne aj po ukonceni (v pripade zverejnenia medidlnych vystupov po
ukonéenti pilotného projektu)

e ciel: poskytnutie oficidlnych Udajov o tom, ¢o sa prostrednictvom médii komunikuje
navonok a aky obraz sa prostrednictvom medialnych vystupov vytvdra o pilothom
projekte napr. vo vztahu k verejnosti

e zostavovatel/poskytovatel: zamestnanci zapojenych subjektov.

5.3. StvrtroCné narativne spravy

Pre ziskanie pohladu ,zvnutra“ pilotnych projektov budd vybrani zamestnanci
zapojenych subjektov (napr. odborni garanti jednotlivych pilotnych projektov) spracovavat
Stvrtrocné narativne spravy, v ktorych otvorenym spésobom popisu dianie v ramci ich
pilotnych projektov pocas uplynulych troch mesiacov. KedZe do bude pohlad/perspektiva
tych, ktori tieto spravy budu zostavovat, udaje, ktoré budu obsahovat, sa m6zu odliSovat od
oficialnych udajov uvadzanych v inych dokumentoch.
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Vsetky spravy budd mat jednotnu Strukturu, aby bolo mozné sledovat zmeny vo
vyvoji pilotnych projektov, porovndavat vyvoj (pozitivhe zmeny, negativne zmeny alebo status
quo) v ramci jednotlivych projektov, ako aj porovnavat vyvoj pri realizacii roznych pilotnych
projektov. PoZiadavka jednotnej Struktury pri tom neznamend, Ze kazda cast/sprava bude
mat vidy rovnaky rozsah. Naopak, ak sa napr. v nejakom obdobi neobjavia problémy Cci
zmeny, netreba ich umelo vymyslat, len aby sprava bola naplnena. Navrhovana struktura
Stvrtroénych narativnych sprav je takato:

1. cast: Realizacia projektu
¢ast: Organizacia
¢ast: Zamestnanci
¢ast: Zapojené/partnerské subjekty
¢ast: Verejnost (obyvatelia a iné organizacie)
Posun v porovnani s prechadzajicim obdobim a dalsi postup
Iné (rozne)

NoUhWN

1. éast: Realizacia projektu

Ocakavany obsah a pomocné otazky:

1.1 Realizované aktivity (Aké aktivity sa realizovali? Aké boli oCakavania a aké vysledky sa
dosiahli?)

1.2 Nerealizované aktivity (Aké aktivity sa nerealizovali, ak boli planované? Preco nedoslo k
realizacii takychto aktivit?)

1.3 Riadenie realizacie projektu (Ako casto sa schadzal riadiaci organ/skupina pilotného
projektu a aké témy sa na jeho stretnutiach diskutovali?)

1.4 Liderstvo (Kto plnil rolu lidra projektu, napr. nastolovanim tém na diskusiu, iniciovanim
stretnuti? Objavili sa nové iniciativy? Obijavili sa iniciativy napr. zo strany verejnosti, ktoré
neboli, vypocuté“? Ak dno, preco?)

1.5 Spoluprdca medzi zapojenymi subjektmi (Ako prebiehala spolupraca s partnermi
projektu? Plnili sa oakavania? Objavili sa problémové situdcie? Ak sa objavili, aké?)

1.6 Spolupraca s tretimi subjektmi (Prizvali si partnerské/zapojené subjekty nejaké dalSie
organizacie (napr. externych expertov) do spoluprace? Ak ano, za akym ucelom?)

1.7 Spory pri realizacii projektu (Doslo v uplynulom obdobi k sporovym situaciam? Kto boli
sporové strany? Co bolo predmetom sporu? PInil niekto rolu medidtora medzi sporovymi
stranami? Ako bol spor vyrieSeny?)

2. ¢ast: Organizacia

Ocakavany obsah a pomocné otazky:

2.1 Zmeny v Struktire organizacie (Boli prijaté zmeny v organiza¢nej Struktire Vasej
organizacie? Ak dno, ¢o sa zmenilo? Aké su aktualne nasledky zmeny?)

2.2 Zmeny v procesoch organizacie (Boli prijaté zmeny v procesoch, ktoré vyuziva Vasa
organizacia? Ak ano, ¢o sa zmenilo? Aké su aktudlne nasledky zmeny?)

2.3 Iné zmeny prijaté kvoli projektu (Boli vo Vasej organizdcii v suvislosti s realizdciou
pilotného projektu prijaté aj nejaké dalSie zmeny? Ak ano, ¢o sa zmenilo? Aké su aktudlne
nasledky tychto zmien?)
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2.4 Komunikacia vnutri organizacie (Akym spésobom prebiehala komunikdacia vnutri Vasej
organizacie?)

2.5 Oficidlne a neoficidlne stretnutia vnutri organizacie k projektu (Boli vo Vasej organizacii
zvolané nejaké interné stretnutia k realizacii projektu? Ak dno, aky mali tieto stretnutia
priebeh a aké boli ich vysledky?)

2.6 Atmosféra vnutri organizacie (Ako by ste popisali atmosféru vnutri Vasej organizacie v
suvislosti s realizaciou projektu? Vsimli ste si nejaké zmeny? Ak ano, aké?)

3. ast: Zamestnanci

Ocakavany obsah a pomocné otazky:

3.1 Reakcie a vykon zamestnancov (Akym spdsobom reagovali zamestnanci na uplynuld
realizaciu projektu? Ako sa im darilo plnit zverené ulohy?)

3.2 Schopnost zamestnancov prisposobit sa (VSimli ste si nejaké zmeny v spravani
zamestnancov? Ak dno, v ¢om spocivali a preco k nim doslo?)

3.3 Otazky zamestnancov (Zaznamenali ste zo strany zamestnancov nejaké dopliujluce
otdazky tykajuce sa realizacie projektu? Ak ano, coho sa tykali?)

3.4 Staznosti zamestnancov (Zaznamenali ste zo strany zamestnancov nejaké staznosti
tykajuce sa realizacie projektu? Ak ano, ¢oho sa tykali?)

3.5 Vzdeldvanie zamestnancov (Boli pre VasSich zamestnancov organizované nejaké
Skolenia/tréningy/seminare? Ak ano, aké mali tieto Skolenia/tréningy/seminare nasledky?)

4. ¢ast: Zapojené/partnerské subjekty

Ocakavany obsah a pomocné otazky:

4.1 Reakcie zapojenych subjektov/partnerov na zmeny v organizacii/procesoch organizacie
(Ak ste v suvislosti s realizaciou projektu zaviedli organizacné zmeny, ako reagovali ostatné
zapojené subjekty?)

4.2 Komunikacia s partnermi (Ako prebiehala komunikacia Vasej organizacie so zapojenymi
subjektmi?)

4.3 Oficidlne a neoficidlne stretnutia so zapojenymi subjektmi k projektu (Boli v rdmci
realizdcie projektu zvolané nejaké stretnutia zdstupcov zapojenych subjektov? Ak dno, aky
mali tieto stretnutia priebeh a aké boli ich vysledky?)

4.4 Atmosféra medzi zapojenymi subjektmi (Aka bola atmosféra medzi zapojenymi subjektmi
pocas realizacie projektu? VSimli ste si nejaké zmeny? Ak ano, aké?)

5. ¢ast: Verejnost (obyvatelia a iné organizacie)

Ocakavany obsah a pomocné otazky:

5.1 Komunikacia s verejnostou (Kto v ramci realizacie projektu zabezpecoval komunikaciu s
verejnostou? Akym spdsobom prebiehala komunikacia s verejnostou?)

5.2 Reakcie verejnosti na realizaciu projektu (Kto v rdmci realizacie projektu zabezpecoval
zber spatnej vazby zo strany verejnosti? Akym spdsobom prebiehal zber spatnej vazby zo
strany verejnosti? Co komunikovala v rdmci spitnej vdzby verejnost vo vztahu k realizcii
projektu?)

5.3 Podnety zo strany verejnosti (Aké oficialne aj neoficidlne podnety adresovala verejnost
zapojenym subjektom pri realizacii projektu? Mali tieto podnety aj charakter
staznosti/protestov? Ak ano, ¢oho sa tykali?)
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5.4 Ucast verejnosti na podujatiach (Organizovali sa podujatia uréené verejnosti? Kde a kedy
sa organizovali tieto podujatia? Kto bol zodpovedny za organizaciu tychto podujati? Ako
vyzerala skladba Ucastnikov tychto podujati a aka bola ich Ucast z hladiska miery aktivity?).
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6. Posun v porovnani s prechadzajicim obdobim a dalsi postup

Ocakavany obsah a pomocné otazky:

6.1 Progres (Nakolko ste spokojni s progresom v ramci doterajSej realizdcie projektu? V
pripade, Ze nie ste Uplne spokojni, o su hlavné priciny Vasej nespokojnosti?)

6.2 Plan dalSieho postupu (Ak sa pozriete na realizaciu projektu z perspektivy nasledujucich
troch mesiacov, aké aktivity mate naplanované?)

7. Iné (rézne)
Ak chcete este nieco doplnit alebo vysvetlit, prosim, vyuzZite tento priestor:
Zakladné nalezitosti nastroja:
e typ zberu: priebeZny pravidelne sa opakujuci (kazdé 3 mesiace)
e obdobie/termin zberu: od zaciatku realizacie pilotnych projektov az do ukonéenia ich
realizacie
e ciel: poskytnutie subjektivneho pohladu na ,Zivot” projektu a to od zaciatku jeho
realizacie aZ do jej ukoncenia (ide o pohlad ,,zvnutra®)
e zostavovatel/poskytovatel: vybrany zamestnanec niektorého zo zapojenych subjektov
(za kazdy pilotny projekt jeden zamestnanec, napr. odborny garant).

5.4. Postojové dotazniky

Totozny postojovy dotaznik bude distribuovany respondentom reprezentujucim
vsetky tri skupiny zapojenych subjektov a to v dvoch etapach, aby bolo mozné merat postoje
k vybranym skutoCnostiam a zaroven posuny/zmeny v postojoch. Postojové dotazniky
nebudd vyhodnocované individudlne, pretoze primarnym zamerom je merat postoje
vybranych skupin respondentov. Ziskané Udaje budu spracované korektnymi Statistickymi
metddami av pripade Statisticky vyznamnych alebo zaujimavych vysledkov budu tieto
doplfiané o daliie Udaje (ziskané napr. rozhovormi) a analyzované doplnkovymi metédami
(napr. obsahovou analyzou).

Zakladné naleZitosti nastroja:

e typ zberu: ¢asovo fixovany s opakovanym vyuZzitim toho istého nastroja

e obdobie/termin zberu: v Uvodnej etape (etapa ,rozbehu”) realizacie pilotnych
projektov (v priebehu prvych troch mesiacov realizacie pilotnych projektov)
a po zaverecnej etape (etapa ,finalizacia“) realizacie pilotnych projektov

e ciel: meranie postojov a zmien tychto postojov vybranych respondentov u vsetkych
troch skupin subjektov (t.j. verejnd sprava, mimovladne organizacie, verejnost
reprezentovand obyvatelmi participujucimi v projektovych aktivitdch) na vsetkych
Styroch Urovniach; miera zmien bude meranda zmenami v postojoch, ktoré budu
zaznamenané na zaciatku realizacie pilotnych projektov a po ich skonceni

e zostavovatel/poskytovatel: pouéeni zamestnanci/experti USV ROS.



— ‘ g;:i;’l!f"r'.';g""‘ n Eurépska tnia
pthd v - verejna sprava Eurdpsky socialny fond
5.5. Rozhovory

Nastroje uvedené v Casti 4.1. — 4.4. budu viest k identifikacii zaujimavych situdcii Ci
procesov, ktoré bude vhodné hlbsie analyzovat. Za tymto uc¢elom budu vyuzité, okrem inych
nastrojov, aj rozhovory. Pocetnost rozhovorov nie je mozné v tejto etape presne urcit, ale da
sa oCakavat, Ze celkovo sa v ramci 12 pilotnych projektov uskuto¢ni cca 30 rozhovorov.

Zakladné nalezitosti nastroja:

e typ zberu: priebezny zber (na zdklade podnetov a po identifikacii relevantnych osbb)

e obdobie/termin zberu: priblizne od dorucenia prvych stvrtroénych narativnych sprav
az do ukoncenia realizacie pilotnych projektov, pripadne aj po ukonceni

e ciel: poskytnutie detailnych Udajov tykajucich sa identifikovanych zaujimavych situacii
a procesov v ramci 12 vybranych pilotnych projektov

e zostavovatel/poskytovatel: poudeni zamestnanci/experti USV ROS.

5.6. Pozorovanie

Pozorovanie, bude pouzZivané podobne ako rozhovory, teda v pripade identifikacie
zaujimavych situdcii ¢i procesov v ramci pilotnych projektov, ktoré bude vhodné hibsie
analyzovat. Poletnost pozorovani nie je mozné v tejto etape presne urcit, ale da sa o¢akavat,
Ze celkovo sa v ramci 12 pilotnych projektov uskutocni cca 12 pozorovani. Obsah pozorovani
mobze byt zamerany vseobecnejSie (napr. na priebeh realizdcie nejakého podujatia), alebo
Specificky (teda na konkrétny jav v ramci vybraného podujatia).

Zakladné nalezitosti nastroja:

e typ zberu: priebeZny zber (na zadklade podnetov a po identifikacii relevantného miesta
a Casu)

e obdobie/termin zberu: priblizne od dorucenia prvych stvrtroc¢nych narativnych sprav
aZz do ukondéenia realizacie pilotnych projektov

e ciel: poskytnutie detailnych Gdajov tykajucich sa identifikovanych zaujimavych situdcii
a procesov v ramci 12 vybranych pilotnych projektov

e zostavovatel/poskytovatel: pouceni zamestnanci/experti USV ROS.

5.7. Fokusové skupiny

Fokusové skupiny sa budu vyuZivat pri hodnoteni vybranych skutoénosti, alebo pri
hladani novych postupov, pricom ich hlavnou prednostou bude skupinovd dynamika.
Fokusové skupiny budu organizované jednak z iniciativy USV ROS, no rovnako mézu byt
organizované aj na zaklade iniciativy zapojenych subjektov (napr. v pripade vyskytu
problémovych situacii a to s cielom ich vyhodnotenia a najdenia moznych rieseni). Po¢etnost
fokusovych skupin nie je mozné v tejto etape presne urcit, ale da sa ocakavat, Ze celkovo sa
v ramci 12 pilotnych projektov uskutoéni cca 6 fokusovych skupin. Fokusové skupiny mézu
pri tom byt zamerané na Specificki tému tykajucu sa iba jedného pilotného projektu, ako aj
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vseobecnejSie avtakom pripade sa dd predpokladat Gcast zastupcov roznych pilotnych
projektov.

Zakladné nalezitosti nastroja:

e typ zberu: priebezny zber (na zaklade podnetov a po identifikdcii ucastnikov a
relevantného miesta a ¢asu)

e obdobie/termin zberu: priblizne od dorucenia prvych stvrtroénych narativnych sprav
az do ukoncenia realizacie pilotnych projektov

e ciel: hodnotenie vybranych javov, do ktorého je zapojend skupina oslovenych
ucastnikov (potenciadlne aj externych expertov)

e zostavovatel/poskytovatel: pouéeni zamestnanci/experti USV ROS.
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6. Sebahodnotiaci proces

Sebahodnotiace procesy 12 pilotnych projektov su planované tak, aby reSpektovali tri
zasady:
e Projektové timy a spolupracujice subjekty budl sebahodnotenim zatazené iba v
nevyhnutnej miere.
e Sebahodnotenie poskytne iba odporucania, nie nariadenia, prikazy ¢i zakazy.
e Sebahodnotenie sluzi na kritické vyhodnocovanie vybranych uUdajov a nie je iba
»slepou” kritikou (teda kritizovanim za kazdu cenu).
Na to, aby tieto zasady mohli byt dodrzané, sebahodnotenie si vyzaduje dodrzanie
dvoch podmienok:
1) Sebahodnotenie ma zmysel iba za predpokladu, Ze pracuje s relevantnymi
a pravdivymi udajmi.
2) Sebahodnotenie si vyzaduje spolupracu a vzajomny reSpekt.

Persondlne bude sebahodnotenie realizované timom zamestnancov a expertov USV
ROS pod vedenim doc. Daniela Klimovského. Tento tim bude uUzko spolupracovat
predovsetkym s odbornymi garantmi projektov, ktori budu zodpovedni za riadne a v€asné
doruéenie pozadovanych Udajov. Na Urovni kazdého pilotného projektu budl posobit
zastupcovia USV ROS, ktorych tlohou je pomdhat pri zbere tdajov (napr. pri kontrole Gplnosti
vyplnenych formuldrov). Sicastou timu sebahodnotenia st hodnotitelia (zamestnanci/experti
USV ROS), ktori su uréeni pre jednotlivé projekty. Tito hodnotitelia st pouceni a spdsobili
zbierat Udaje prislusSnymi metddami a maju moznost zucastriovat sa projektovych aktivit a
zaznamenavat potrebné Udaje. Navyse, vsetci ¢lenovia monitorovacieho timu budu povinne
zaSkoleni v ramci tréningu realizacie interview, aby sa zabezpecil ich jednotny postup
a prediSlo sa pripadnym neZiaducim rozdielom napr. v kdédovani ¢&i vyhodnocovani
realizovanych interview. Zamestnanci zapojenych subjektov im budu poskytovat patri¢nu
sucinnost pri zbere udajov.

Clenmi monitorovacieho timu su:

- Mgr. Miriam Boselova, PhD.

- Mgr. Alexandra Hrabinova

- Mgr. Tomas Jacko, PhD.

- Mgr. Tomas Malec

- Mgr. Alexandra Polakova, PhD.

- Mgr. Jakub Varini.

Poskytnuté/ziskané udaje sa budu spracovévat dvoma spdsobmi. Prvym spésobom je
individualne hodnotenie jednotlivych pilotnych projektov, v rdmci ktorého budu priebeziné
sebahodnotiace spravy vo forme spatnej vazby konzultované s prisluSnymi odbornymi
garantmi. Druhym spdésobom je celkové (vSeobecnejSie) hodnotenie vsetkych pilotnych
projektov. Toto vSeobecnejSie hodnotenie bude poskytované vsetkym odbornym garantom
pilotnych projektov jednotne.

Pokial ide o eticky rozmer zberu Udajov, tento je postaveny na nasledovnych zasadach:
e Analytické vystupy budu obsahovat anonymizované vstupy (tam, kde to bude mozné)

i neanonymizované vstupy.
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e Citlivé informdacie budu v rdmci spatnej vazby zdielané tak, aby nenarusali realizaciu
Ziadneho pilotného projektu.

e V pripade problémovej/nejasnej situdcie bude postup konzultovany na tGrovni USV
ROS.



S~~~ e o Eurbpska il
plng sdy — verejna sprava Eurépsky socidlny fond

Priloha: Postojovy dotaznik

Vazend respondentka, vazeny respondent,

v rukdch drzite postojovy dotaznik. Tento slGZi na zber dat v ramci narodného programu Uradu
splnomocnenca vlady SR pre rozvoj obclianskej spolocnosti, ktory je zamerany na participacné
procesy pri tvorbe verejnych politik. Dotaznik je distribuovany zdstupcom organov verejnej spravy na
roznych udrovniach, a to tak zdstupcom orgdnov Statnej spravy, ako aj samospravy. Jeho hlavnou
ulohou je zistit, aké si postoje a nazory zastupcov organov verejnej spravy na participaciu a s riou
sUvisiace javy. Chceme zistit, ¢o vnimate ako pozitiva a ¢o ako negativa, ak uvaZujete o zaclefiovani
verejnosti do tvorby verejnych politik i do spravy veci verejnych v tom najsirSom zmysle slova. Preto
budeme radi, ak sa aj Vy rozhodnete vyplnit tento dotaznik a tym nam pomoézZete vytvorit si
komplexny obraz o vnimani participacie, jej vyznamu, silnych i slabych miest. Dotaznik pozostava
z piatich suborov otazok (A-E), ktoré su Standardizované avtejto podobe budi distribuované
vietkym respondentom. Skdr ne# zacnete vyplfiat tento dotaznik, radi by sme upriamili Vasu
pozornost na par informacii, ktoré Vam majui pomdoct chapat vyznam niektorych otazok.

Pod verejnou politikou rozumieme neustale prebiehajlci subor procesov, do ktorych su zapojeni
rozni aktéri (nielen politické strany a zamestnanci pdsobiaci v organoch verejnej spravy), a ktorych
vysledkom je rozhodnutie o rieSeni nejakych problémov, implementdcia tohto rozhodnutia
prostrednictvom suboru ndastrojov a ndsledné i priebezné vyhodnocovanie Uspesnosti takejto
implementacie.

Participacia je v tomto dotazniku chdpand v najsirSom zmysle slova. Je to teda akékolvek konanie (a
to od pasivneho oboznamovania sa s novymi informaciami aZz po aktivne vstupovanie do
rozhodovacich procesov), ktorym sa jednotlivec, skupina jednotlivcov, pripadne nejaka organizdcia
zapoji do procesov tvorby verejnych politik, a to bez ohladu na to, ¢i ide o komunalnu, regiondlnu,
celostatnu, alebo medzinarodnu uroven.

Ak sa v dotazniku pytame na autoritu, pytame sa na postoj respondentov voc¢i roznym subjektom s
cielom zistit, ktoré z tychto subjektov povazuju za subjekt spdsobily ovplyviiovat ich postavenie alebo
konanie. Autoritou je teda taky subjekt, ktory méZze menit Vase postavenie alebo konanie.

Podobne su postavené aj otdzky zamerané na doveru. Pri nich ide o to, aby respondenti uvadzali,
voéi ktorym z vybranych subjektov pocituju doveru, v pripade, Ze dany subjekt vystupuje ako jeden z
aktérov tvorby verejnych politik. Inymi slovami, pytame sa na to, ktory z danych subjektov povaZujete
za doveryhodnejsieho partnera pri tvorbe verejnych politik a ktorého za menej déveryhodného
partnera.
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A.1l. Pohlavie:
1. Zena
2. Muz

A.2. Vek:
1. Do 25 rokov
2. 26-40 rokov
3. 41-60 rokov
4. Viac ako 60 rokov

A.3. Najvyssie dosiahnuté vzdelanie:
1. Zakladné alebo stredoskolské bez maturity
2. Stredoskolské s maturitou
3. Vysokoskolské

A.4. Oblast najvyssie dosiahnutého vzdelania:

Vseobecné vzdelanie (napr. gymnazium)

Oblast verejnej spravy

Ekonomické vzdelanie

Pravnické vzdelanie

Sociologické/politologické vzdelanie

Vzdelanie v inej oblasti (napr. oblast prirodnych vied, oblast technickych vied, medicina)

S

A.5. Ako dlho pracujete vo Vasej organizacii?
1. KratSie nez 1 rok
2. DlIhSie nez 1 rok, ale kratSie nez 4 roky
3. 4-12rokov
4. Viacnez 12 rokov

A.6. Ktoré z uvedenych aktivit najviac zodpovedaju profilu Vasich pracovnych uloh (vyberte jednu
moznost):
1. Riadenie vnutri mojej organizacie a koordinacia aktivit mojich podriadenych
Priprava planov a/alebo analytickych podkladov suvisiacich s rozhodovanim
Komunikacia a/alebo korespondencia s klientmi
Komunikacia a/alebo korespondencia so subjektmi stojacimi mimo mojej organizacie (napr.
komunikacia s inymi obcami v pripade medziobecnej spoluprace, ¢i komunikacia s
ministerstvami)
5. Administrativa a praca s internymi dokumentmi (vratane Uctovnictva a nakladania s réznymi
vykazmi)
T [ o = PSRRI
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A.7. Mate pracovnu skusenost s participaciou pri tvorbe verejnych politik?
1. Nie
2. Ano, no ja som priamo nebol zapojeny do participaénych aktivit
3. Ano a bol som aj priamo zapojeny do participacnych aktivit

A.8. Mate osobnu skusenost s participaciou pri tvorbe verejnych politik? Zapojili ste sa Vy v rdmci
Vasich sukromnych aktivit do participacného procesu v rdmci tvorby nejakej verejnej politiky?
1. Nie
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2. Ano, ale iba pasivnu (informujem sa prostrednictvom dostupnych médii o tom, ¢o sa deje)
3. Ano, aj aktivnu (zd¢astnil som sa verejného zhromazdenia/referenda, podporil som peticiu,
adresoval som verejnym organom pripomienku/staznost a pod.)

A.9.V pripade, Ze ste pri predchadzajicej otazke vyznacili moznost 3, ako by ste charakterizovali Vasu
skusenost?

1. Vylucne negativna

2. Ciastoéne negativna

3. Ciasto¢ne pozitivna

4. Vyluéne pozitivna
A.10. Citite sa prislusnikom nejakej mensiny (napr. narodnostnej, etnickej, nabozenskej):

1. Nie

2. Ano
B. 1. Prosim uvedte, nakolko suhlasite s nasledujiucimi vyrokmi (1 = nesthlasim, 4 = sdhlasim bez
vyhrad):

1. Participacia verejnosti pri tvorbe verejnych politik ma zmysel, ak je neplanovanj, Zivelna

a prinasa aj necakané situacie.

1 2 3 4
2. Participacia verejnosti zvysSuje naklady suvisiace s tvorbou verejnych politik.
1 2 3 4

3. Pritvorbe verejnych politik by participacia verejnosti mala byt ¢o najpresnejsie definovana
zakonmi a inymi pravnymi predpismi.

1 2 3 4

4. Participdacia verejnosti posilfiuje transparentnost tvorby verejnych politik.
1 2 3 4

5. Participdcia verejnosti spomaluje (predlZuje) proces tvorby verejnych politik.
1 2 3 4

6. Participacia verejnosti by sa mala sustredit predovsetkym na pripravu verejnych politik.
1 2 3 4

7. Pritvorbe verejnych politik by sa malo vidy rozhodovat podla viéSinového nazoru.
1 2 3 4

8. Participacia verejnosti zvysuje pravdepodobnost Gcinnosti tvorby verejnych politik.
1 2 3 4

9. Participacia verejnosti pri tvorbe verejnych politik ma zmysel, ak iniciovana/vyZiadana zo
strany tych orgdnov, ktoré rozhoduju.
1 2 3 4

10. Participacia verejnosti pri tvorbe verejnych politik ma zmysel, ak je iniciovana zo strany tych
aktérov, ktori nerozhoduju, no su verejnou politikou ovplyvriovani.

1 2 3 4
11. Participacia verejnosti pri tvorbe verejnych politik ma zmysel, ak pldnovana a koordinovana.
1 2 3 4

12. Participacia verejnosti by sa mala sustredit predovsetkym na spatnu kontrolu splnenia cielov
verejnych politik.

1 2 3 4
13. Participacia verejnosti komplikuje proces tvorby verejnych politik.
1 2 3 4

14. Pri tvorbe verejnych politik by participacia verejnosti mala byt ¢o najmenej limitovana
zakonmi a inymi pravnymi predpismi.
1 2 3 4
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15. Pri tvorbe verejnych politik by mali byt prizyvani aj predstavitelia mensinovych nazorov.
1 2 3 4

16. Participacia verejnosti pomaha predchadzat konfliktom, ktoré by medzi r6znymi aktérmi
mohla vyvolat tvorba verejnych politik.

1 2 3 4
17. Pri rozhodovani o verejnych politikach by mali byt mensinové nazory brané do dGvahy.
1 2 3 4
18. Participacia verejnosti by sa mala sustredit predovsetkym na kontrolu vykonu verejnych
politik.
1 2 3 4
19. Participacia verejnosti posilfiiuje legitimitu tvorby verejnych politik.
1 2 3 4

20. Pri tvorbe verejnych politik v niektorych odborne naroc¢nych oblastiach (napr. vonkajsia
bezpecnost krajiny, civilna obrana ¢i jadrova energetika) by participacia verejnosti nemala
byt pripustena.

1 2 3 4
B. 2. Vyberte z nasledujucich charakteristik také tri pozitivne a tri negativne charakteristiky, ktoré
podla Vas najviac zodpovedaju participacii verejnosti pri tvorbe verejnych politik:

1. Participacia zvySuje legitimitu tvorby verejnych politik

Participacia zvysuje transparentnost tvorby verejnych politik

Participacia pomaha predchadzat konfliktom pri tvorbe verejnych politik

Participacia zvysuje uéinnost tvorby verejnych politik

Participacia posiliuje doveru medzi roznymi aktérmi tvorby verejnych politik

Participacia vedie k lepSiemu porozumeniu ndzorov inych aktérov tvorby verejnych politik

Participacia zvysuje naklady suvisiace s tvorbou verejnych politik

Participacia spomaluje proces tvorby verejnych politik

Participacia komplikuje proces tvorby verejnych politik

Participacia vyhrocuje konflikty medzi r6znymi aktérmi tvorby verejnych politik

Participacia zvyhodnuje urcité skupiny aktérov oproti inym aktérom tvorby verejnych politik
Participacia nemdoze byt vyuzita pri vsetkych verejnych politikach rovnako

B.3. Uvedte s ktorou z nizSie uvedenych moznosti sa najviac stotozfiujete.

ok, WNREIOO A WN

Participaciu (Ucast) verejnosti pri tvorbe verejnych politik vnimate ako:

1. Povinnu sucast tvorby verejnych politik, kde organy verejnej moci povinne vytvaraju
moznosti pre participaciu verejnosti a verejnost (napriklad ob¢ania) povinne participuje

2. Povinnu sucast tvorby verejnych politik, kde organy verejnej moci povinne vytvaraju
mozZnosti pre participaciu verejnosti a verejnost (napriklad ob¢ania) méze participovat

3. Nepovinnu sucast tvorby verejnych politik, kde organy verejnej moci mézu vytvarat moznosti
pre participaciu verejnosti a verejnost (napriklad ob¢ania) mo6ze participovat

4. Zbyto¢nu sucast tvorby verejnych politik

C.1. Uvedte mieru, nakolko su nasledovné subjekty pre Vas autoritou z hladiska verejnych politik,
ktoré (spolu-)vytvara Vasa organizacia (1 = najmenej dolezitd autorita, 4 = najdolezitejsia autorita):

1. Eurdpska Unia a jej organy 1 2 3 4
2. Statajeho Ustredné organy (napr. ministerstva) 1 2 3 4
3. Statajeho lokalne organy (napr. okresné trady) 1 2 3 4
4. Regiondlna samosprava a jej organy 1 2 3 4
5. Obecna samosprava a jej organy 1 2 3 4
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Politické strany/hnutia

Podnikatelské subjekty

Mimovladne organizacie (okrem cirkvi)

Cirkvi a ndbozenské spoloc¢nosti

10 Neinstitucionalizované skupiny (napr. komunity)
11. Obyvatelia/jednotlivci
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C.2. Uvedte mieru, nakolko dokazu nasledovné subjekty ovplyviiovat Vase rozhodnutia tykajlce sa
verejnych politik, ktoré (spolu-)vytvara Vasa organizacia (1 = bez vplyvu, 4 = najvyznamne;jsi vplyv):

1. Eurdpska Unia a jej organy 1 2 3 4
2. Statajeho ustredné organy (napr. ministerstva) 1 2 3 4
3. Statajeho lokalne organy (napr. okresné Urady) 1 2 3 4
4. Regiondlna samosprava a jej organy 1 2 3 4
5. Obecna samosprava a jej organy 1 2 3 4
6. Politické strany/hnutia 1 2 3 4
7. Podnikatelské subjekty 1 2 3 4
8. Mimovladne organizdacie (okrem cirkvi) 1 2 3 4
9. Cirkvi a ndbozenské spoloc¢nosti 1 2 3 4
10. Neinstitucionalizované skupiny (napr. komunity) 1 2 3 4
11. Obyvatelia/jednotlivci 1 2 3 4

C.3. Uvedte mieru, nakolko doverujete nasledovnym subjektom pri tvorbe verejnych politik, ktoré
(spolu-)vytvara Vasa organizdcia (1 = Uplnd nedovera, 4 = Uplna dovera):

1. Eurdpska unia a jej organy 1 2 3 4
2. Stat a jeho Ustredné organy (napr. ministerstva) 1 2 3 4
3. Stat a jeho lokdlne orgény (napr. okresné trady) 1 2 3 4
4, Regionalna samosprava a jej organy 1 2 3 4
5. Obecna samosprava a jej organy 1 2 3 4
6. Politické strany/hnutia 1 2 3 4
7. Podnikatelské subjekty 1 2 3 4
8. Mimovladne organizacie (okrem cirkvi) 1 2 3 4
9. Cirkvi a ndbozenské spolocnosti 1 2 3 4
10. Neinstitucionalizované skupiny (napr. komunity) 1 2 3 4
11. Obyvatelia/jednotlivci 1 2 3 4

D.1. Uvedte, ako hodnotite nasledovné nastroje participacie verejnosti z hladiska miery ich
vyuzivania (1 = nevyuZivané nastroje, 4 = najcastejSie vyuZivané nastroje):
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1. Informovanie prostrednictvom verejnych tabul a vestnikov alebo inych oficidlnych

dokumentov 1 2 3 4
2. Informovanie prostrednictvom tlace (aj ob¢asnikov) 1 2 3 4
3. Informovanie prostrednictvom rozhlasu a televizie 1 2 3 4
4. Informovanie prostrednictvom elektronickych nastrojov (napr. internetovych stranok)
1 2 3 4
5. Informovanie prostrednictvom socidlnych sieti 1 2 3 4
6. Individudlne pripomienky k navrhom 1 2 3 4
7. Hromadné (skupinové) pripomienky k navrhom 1 2 3 4
8. Verejné zhromazdenia a verejné diskusie iniciované verejnymi orgdnmi
1 2 3 4
9. Verejné zhromazdenia a verejné diskusie iniciované verejnostou
1 2 3 4
10. Ucast verejnosti v komisiach/raddch/pracovnych skupinach zodpovednych za pripravu
relevantnych navrhov 1 2 3 4
11. Ucast verejnosti na hlasovani rozhodujucich orgdnov (napr. na zasadnutiach obecnych
zastupitelstiev) 1 2 3 4
12. Referendd iniciované verejnymi orgdnmi 1 2 3 4
13. Referenda iniciované verejnostou 1 2 3 4
14. Peticie obsahujuce konkrétne poZiadavky 1 2 3 4

D.2. Uvedte, ako hodnotite nasledovné ndstroje participacie verejnosti z hladiska miery ich G¢innosti
(1 = nedcinné nastroje, 4 = nastroje prindsajuce vysledky za kazdych okolnosti):
1. Informovanie prostrednictvom verejnych tabul a vestnikov alebo inych oficidlnych

dokumentov 1 2 3 4
2. Informovanie prostrednictvom tlace (aj ob¢asnikov) 1 2 3 4
3. Informovanie prostrednictvom rozhlasu a televizie 1 2 3 4
4. Informovanie prostrednictvom elektronickych nastrojov (napr. internetovych stranok)
1 2 3 4
5. Informovanie prostrednictvom socidlnych sieti 1 2 3 4
6. Individudlne pripomienky k navrhom 1 2 3 4
7. Hromadné (skupinové) pripomienky k navrhom 1 2 3 4
8. Verejné zhromazdenia a verejné diskusie iniciované verejnymi organmi
1 2 3 4
9. Verejné zhromaZdenia a verejné diskusie iniciované verejnostou
1 2 3 4
10. Ucast verejnosti v komisidch/radach/pracovnych skupinich zodpovednych za pripravu
relevantnych navrhov 1 2 3 4
11. U&ast verejnosti na hlasovani rozhodujucich orgdnov (napr. na zasadnutiach obecnych
zastupitelstiev) 1 2 3 4
12. Referenda iniciované verejnymi organmi 1 2 3 4
13. Referenda iniciované verejnostou 1 2 3 4
14. Peticie obsahujuce konkrétne poZiadavky 1 2 3 4
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D.3. Pokuste sa ohodnotit nasledovné individualne ,,vklady do participacného procesu” tak, ako ich
podla Vas vnimaju obcania, ktori chcu participovat (1 = najmenej zavazny/délezity ,vklad”, 4 = najviac
zavazny/dolezity ,vklad” pri zapojeni sa do participacnych procesov):

1. Cas, ktory zaberie participacia (teda ¢as, ktory by mohli stravit inak)

1 2 3 4
2. Logistika spojena s participaciou (napriklad potreba dostavit sa na presne uréené miesto
v presne uréenom case) 1 2 3 4
3. Oboznamenie sa s potrebnymi informaciami procesného charakteru (napriklad
s informaciami o priebehu daného participaéného procesu) 1 2 3 4
4. Oboznamenie sa s potrebnymi informaciami obsahového charakteru (napriklad
s informaciami o rieSenej téme) 1 2 3 4
5. Vstupovanie do komunikacie s inymi subjektmi (napriklad s organmi verejnej spravy)
1 2 3 4
6. Anonymna podpora urcitého postoja/nazoru (napriklad uéastou na verejnom zhromazdeni)
1 2 3 4

7. Formulovanie vlastného postoja/néazoru, vratanie vystupenia na verejnosti (teda vystipenie
z anonymity skupiny a prevzatie osobnej zodpovednosti za verejné prihlasenie sa k urcitému
postoju alebo nazoru, napriklad prostrednictvom vystupenia v ramci nejakej diskusie,
poskytnutia rozhovoru do médii i napisania a zverejnenia vlastného blogu)

1 2 3 4

E.1. Vyberte tri verejné politiky, do tvorby ktorych mozno podla Vas najvhodnejsie zaclenit verejnost
na medzinarodnej Grovni (napriklad na drovni EU):
1. Bezpecnostna politika
Hospodarska politika
Dopravna politika
Zdravotnicka politika
Socialna politika
Environmentalna politika/politika ochrany Zivotného prostredia
Vzdeldvacia/skolska politika
Politika ochrany mensin
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E.2. Vyberte tri verejné politiky, do tvorby ktorych mozno podla Vas najvhodnejsie zaclenit verejnost
na narodnej/celostatnej drovni:
1. Bezpecnostna politika
Hospodarska politika
Dopravna politika
Zdravotnicka politika
Socialna politika
Environmentalna politika/politika ochrany Zivotného prostredia
Vzdeldvacia/skolska politika
Politika ochrany mensin
S R | T
E.3. Vyberte tri verejné politiky, do tvorby ktorych mozno podla Vas najvhodnejsie zaclenit verejnost
na regionalnej drovni (na Urovni samospravnych krajov/vyssich izemnych celkov):
1. Bezpecnostna politika
2. Hospodarska politika
3. Dopravna politika

O N AWN
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Zdravotnicka politika
Socialna politika
Environmentadlna politika/politika ochrany Zivotného prostredia
Vzdeldvacia/skolska politika
Politika ochrany mensin
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E.4. Vyberte tri verejné politiky, do tvorby ktorych mozno podla Vas najvhodnejsie zaclenit verejnost
na lokalnej trovni (na Urovni obci):
1. Bezpecnostna politika
Hospodarska politika
Dopravna politika
Zdravotnicka politika
Socidlna politika
Environmentaélna politika/politika ochrany Zivotného prostredia
Vzdelavacia/skolska politika
Politika ochrany mensin
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